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DADE EQUIDADE E LUS

Old colaboradores, € com muita alegria que construimos
este guia sobre Diversidade, Equidade e Inclusdo para
nos ajudar a liderar as afividades considerando esses rés
valores que fazem parte das nossas prioridades.

Como empresa, entendemaos que temos a
responsabilidade de ajudar a consiruir um mercado de
trabalho que ofereca oportunidades justas e decentes
para todos 0s segmentos presentes na sociedade.
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Queremos tornar uma empresa cada vez mais diversa, garantindo
que a diversidade seja incluida e contemplada em Nossos
processos, servicos e jeito de ser. Sabemos que o caminhar e
continuo e cheio de aprendizados, por isso, contamos com a ajuda
de todas as pessoas que infegram RF FIGUEIREDO. Esperamos que
esse material possa auxiliar cada pessoa a ser e se expressar de
forma plena e sempre respeitosa. Tambeém queremos que duvidas,
conflitos e didlogos sejam trazidos naturalmente para que possamos
frocar e aprender em grupo. Afinal, valorizar a diversidade € um
processo coletivo e esta relacionado as diferencas que nos
enriguecem. Pra frente e pra cimal
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E SOBRE TODAS AS PESSOAS!

Ao falar sobre Diversidade e
Inclusdo, a maioria das pessoas
tende a pensar nessas palavras
COMoO uma causa destinada as
oufras pessoas.

ISSO acontece porque a sociedade
frequentemente estabelece alguns
perfis como “padrao” e reforca o
pensamento equivocado de que @
diversidade frata somente das
pessoas que estao fora dele. e




A construcdo historica do Brasil e de tantos outros paises no
mundo segue uma linha eurocentrista, ou seja, que enaltece
padroes europeus. Esses padroes passam por cor da pele,
tipo de cabelo, tipo de corpo, estilo e comportamento. Além
disso, hd estima por outros padroes que envolvem identidade
de género, sexualidade, orientacdo sexual e outras
caracteristicas que todas as pessoas tem e expressam.

Nessa construcao, acabamaos por enxergar como padrdo a
pele branca, as pessoas hetero e cissexuais, os cabelos lisos,
OS COrpos esguios e sem deficiencia € assim por diante. Todos
0S grupos de pessoas que NAo seguem esses padroes sofrem
preconceito, exclusdo e enfrentam barreiras mais dificultosas
em diferentes aspectos de suas vidas. Acabam por ser
chamadas de "minorias”, ainda que alguns desses grupos
NAO representem sequer uma minoria NUMErica, Como € O
caso das pessoas ndobrancas no Brasil.
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ses grupos sao 0s mesmaos vistos como “a diversidade” por
e55005 que se encaixam nos padrdes eurocentristas. E

portfante aqui que todas as pessoas entendam que a
liversidaog@abraca tudo e que, para 10S PESSOAS
Jjue valonzam a diversidade e prati O, devemg
>star abertes para a convivéncia 0, d froca e o

7 . . h Ve
oprendizado atraves de muitos lida
difegentes. E vocé? Esta disponi Xpa e

. \
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DIVERSIDADE NA RF FIGUEIREDO

Estamos nos tfornando uma empresa cada vez mais amiga da
diversidade, desejosa em aprender mais sobre os direitos humanos de
diferentes segmentos sociais, N0sso papel na construcdo de um
mundo justo e decente para todas as pessoas com o objefivo de
desempenhar boas praticas para um mercado de frabalho inclusivo.
Desde 2021 elegemos alguns femas para iniciar €ssa construcdo e
pautar Nossas discussOes.

SAo esses:

e Género: fodas as questoes que envolvem as diferencas entre as
experiéncias masculina e feminina do mundo € como as pPessoas
podem atuar para que padroes se desmistifiqguem e para que papéis
tipicamente atribuidos aos homens ou as mulheres e ideias machistas
sejam desconstruidos, considerando que o machismo ainda traz
muitas barreiras diferentes para as mulheres e tambem prejudica os
homens.

.\ B
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*Raca: todas as questoes que envolvem as diferencas entre
racas/cores € como as pPessoas podem atuar para que o
racismo seja erradicado, visto cComo a¢cdo Criminosa € para
gue o contexto histérico das diferencas raciais e a realidade
de pessoas pretas sejam entendidos.

*Pessoas com Deficiéncia (PCDs): todas as questoes que
envolvem o entendimento da experiencia de pessoas com
deficiéncia no mundo, as diferencas entre as proprias
deficiéncias e como atuar para que elas tenham a
acessibilidade necessaria e o fratamento adequado para se
desenvolverem e se sentirem realmente incluidas.

~lgueiredc



*Pessoas LGBTQIA+: fodas as questoes que envolvem a
orientacdo romanfico-sexual e a identidade de género das
PESSOASs, COMO As Pessoas podem atuar para que a
homolesbotransfobia seja erradicada e entendida como
acdo criminosa € para que toda forma de sentir e ser seja
plenamente respeitada.

e Geragoes: tfodas as questoes que envolvem as diferentes
visoes trazidas pelas geracoes e tempos durante os quais se
desenvolve a vida adulta, relacdo com a tecnologia e
abertura do mercado de trabalho e como as pessoas podem
atuar para que haja espaco de aprendizado mutuo entre
geracoes diferentes para que o mercado de frabalho se
mantenha aberto valorizando a experiencia e pontos de vista
de pessoas 50+.
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Apesar de termos elegido esses tfemas
como 0s prioritarios do Nosso programa
interno de Diversidade e Inclusdo,
entfendemos que todos eles trardo
questoes adicionais e que nAo sAo temas
Independentes, mas que se cruzam a todc
o tempo. Pessoas ndo t€m apenas genero
por exemplo. Temos identidade de génerc
ao mesmo tempo que nos identificamos =
como parte de um grupo racial, femos ou 22,

-

NnAao deficiencia, somos ou NAO PESSOAS ).

LGBTQIA+ e pertencemos a diferentes
geracoes. Alem disso, hd muitas outras
caracteristicas que formam a identidade
de cada pessoa. Por isso, € impossivel
tratar um tema sem pensar nos demais.

Wl A
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EQUIDADE OU IGUALDADE?

E muito comum que, na melhor das intencoes, se fale em igualdade.
Contudo, em um mundo repleto de desigualdades, a equidade € o
Unico caminho possivel para a valorizacdo da diversidade e para a
real inclusdo. Praticar a igualdade € o mesmo que tratar todas as
pessoas da mesma forma. Parece algo muito positivo, até que se
pense em pessoas em condicoes distintas recebendo o mesmo
tratamento. Um exemplo facil de entender € oferecer as mesmas
ferramentas de trabalho para uma pessoa sem deficiencia e uma
pessoa com deficieéncia visual. A pessoa sem deficiEncia pode ser
capaz de desempenhar suas atividades sem ferramentas adicionais,
enguanto a pessoa com deficiéncia visual provavelmente precisard
de algum tipo de acessibilidade, como por exemplo um software
PAra que pPossa fazer o mesmo.
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O correto € que se frate cada pessoa de acordo com sua
realidade no infuito de se estabelecer um patamar
equivalente entre todas as pessoas. Nesse exemplo, oferecer
a acessibilidade necessaria para que a Pessoa com
deficiéncia visual desempenhe suas atividades € uma acdo
pautada na equidade. E considerar as especificidades da
PESSOA € Prover 0 NeCessario para que ela Possa se
desenvolver de forma plena e equivalente as demais
pessoas. Um exemplo facil de entender € oferecer as mesmas
ferramentas de trabalho para uma pessoa sem deficiencia e
uma pessoa com deficiencia visual. A pessoa sem deficiéncia
pode ser capaz de desempenhar suas atividades sem
ferramentas adicionais, engquanto a pessoa com deficiencia
visual provavelmente precisard de algum fipo de
acessibilidade, como por exemplo um software para que
POSsa fazer o mesmo.
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Entender quais sdo os “caixotes” necessarios para cada
pessoa € um dos grandes desafios da inclusdo. Disponibilizar
“caixotes” customizados as diferentes realidades € o que
chamamos de acdo afirmativa.

IGUALDADE EQUIDADE
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Confratar pessoas diversas € importante, mas so estaremos
valorizando a diversidade e praficando a inclusdo se nos
basearmos no principio da equidade. E garantindo que cada
pessoa tenha acesso as melhores condicoes de desenvolvimento
profissional e nos educando sobre as diferencas sociais carregadas
por marcadores identitarios gue podemos construir um ambiente
de frabalho que avalie, valorize e desenvolva todas as pessoas de
forma realmente justa, além de criar outras acoes igualmente
Importantes.

Todo o processo de construcao de uma empresa diversa, inclusiva
e pautada na equidade € bem mais complexo do que parece,
Mas € no coletivo que € possivel ouvir e considerar diferentes
realidades e perspectivas e aperfeicoar cada vez mais a forma
que trabalhamos. Assim poderemos seguir transformando a RF
FIGUEIREDO em um ambiente cada vez mais positivo para o
desenvolvimento de qualidade de todas as pessoas.
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O QUE PAUTA O NOSSO CAMINHAR

As diferencas sdo positivas € ndo queremaos Nos
tornar um grupo de pessoas semelhantes e/ou que
se consideram “iguais”.

E justamente porque as pessoas Ndo sdo
iguais que ha tanta riqueza, oportunidade
de aprendizado e potencial de inovacdo.
NOs ndo estamos fentando acabar com
as diferencas, mas sim colocd-las em
destaque e olhar para elas com a beleza
"~ gue tém. Queremos nos tornar cada vez
melhores em praticar a inclusdo pautada
~ na equidade. E importante garantir que

» cada pessoa esteja se sentindo

— contemplada em nossas solucoes e
formas de fazer negdcio.
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O aprendizado sobre Diversidade, Inclusao e Equidade é continuo,

Duvidas sGo comuns e devem ser trazidas
a fona, |G que ninguém aprende sem
perguntar. Nao existe duvida “boba
demais”. Caso alguem pergunte sobre a
sua realidade, tente dividir sua experiencia
de forma colaborativa. Nado queremos gue
AS PEessoas se sinfam coagidas a educar
OU consirangidas em momento algum,
mas se houver a oportunidade de
aprendizado sauddvel, esperamos que
seja aproveitada para evoluirmos em

grupo.




O RESPEITO ¢ o valor primordial e obrigatdrio para que todas as pessoas convivam
com qualidade, contribuam entre si, desenvolvam novas solucoes, aprendam e
evoluam. Nada justifica o desrespeito. Caso alguma discussdo seja desconfortavel
para vocé por motivos pessoais, voce pode escolher dividir esse desconforto
CONOSCO PAra que possamaos ouVvir seu ponto de vista e/ou ndo se envolver nas
atividades relacionadas ao tema abordado. Conftudo, desrespeitar outras
pessoas, boicotar atividades de frabalho e/ou deixar de colaborar e/ou ser
cordial com alguém por qualguer motivo relacionado ndo € aceitdvel. E
importante que as pessoas tenham paciéncia com os niveis de aprendizado e
entendimento umas das outras. Enquanto podemos ter pessoas mais
familiarizadas com os temas, haverd tfambém pessoas que ainda ndo conhecem
as discussoes e que podem ter mais dificuldade com o processo. Respeitar e
valorizar a diversidade ndo significa respeitar qualquer coisa. Caracteristicas como
desvio de cardter, posturas toxicas, humor ofensivo e afins podem até nos
diferenciar, mas ndo sdo € nem devem ser vistas como diversidade ou fatores
passiveis de inclusdo. Pelo contrario, sGdo comportamentos que devem ser
inaceitaveis, combatidos e reprimidos sempre. Ninguém deve se omitir ao se sentir
vitima de exclusdo, assedio, discriminacdo ou preconceito. Também & importante
falar sobre casos testemunhados. Nao toleramos ou aceitamos comportamentos
relacionados e s6 poderemos ter consciéncia de possiveis casos e garantir um
ambiente confortdvel e seguro para todas as pessoas através da comunicacgdo e
de denuncias.

Ji.
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Nossa empresa € muito importante e temos consciéncio
de que ela e formada por pessoas e construida através da
colaboracdo de cada histéria individual. Queremos ver um
Mosaico de pessoas cada vez mais diversas e sempre
respeitosas umas com as ouiras e se senfindo
contempladas, incluidas e capazes de se desenvolver RF
FIGUEIREDO de forma plena e feliz.

Agradecemos a leitura e esperamaos que VOCeE revisite esse
marterial sempre, que se comunigue abertamente conosco
e gue possamos buscar esclarecimentos para suas
duvidas, resolucoes para suas questoes e proporcionar
frocas sauddaveis para uma empresa € uma sociedade
mais justas e decentes
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Ndo toleramos ou aceitamos comportamentos relacionados e s6
poderemos ter consciéncia de possiveis casos e garantir um
ambiente confortdvel e seguro para todas as pessoas através da
comunicagado e de denuncias.

RF FIGUEIREDO

Agradece a sud
odarticipacaol

ESTAMOS PRONTOS PARA LHE ATENDER ATRAVES DO NOSSO CANAL
DE DENUNCIA (ATENDIMENTO) OUVIDORIA@RFFIGUEIREDO.COM.BR
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